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Bir spor miisabakasindan ¢cok daha fazlasi olan futbol, toplumsal kimliklerin, aidiyetin, kiiltiiriin
ve duygularin sahaya yansidig1 kolektif bir deneyimdir. Bugiin markalann, medya kuruluslarinin
ve icerik ureticilerinin futbolun bu ¢cok katmanli yapisini anlamadan etkili iletisim kurmalan,
kalic1 baglar gelistirmeleri miimkiin degil. iste bu noktada, elinizde tuttugunuz bu arastirma
devreye giriyor.

Bu calismayr hazirlama motivasyonumuz, Tiirkiye'deki futbol izleyicisinin diinyasini daha
derinden kavrayabilmekti. Kimin neyi, neden sevdigini; hangi markalarin sahada alkis aldigin,
hangilerinin yedek kuliibesine itildigini; izleyicinin hangi yorumcuya kulak verdigini, hangi
forma rengine neden baglandigini anlamak istedik. Bunu yaparken sadece sayilara degil; arka
plandaki duygulara, onyargilara ve ozlemlere de kulak verdik.

Bu rapor, futbolun marka degerine etkisinden, taraflarin medya aliskanliklarina; sponsorluk
algilarindan futbolun kiiltiirel doniisiimiine kadar genis bir yelpazeyi kapsiyor. Amacimiz,
yalnizca veri sunmak degil, ayn1 zamanda futbolun toplumsal etkisini yeniden diisiinmeye,
markalarn bu alanla kurdugu iliskiyi sorgulamaya ve gelecegi birlikte insa etmeye davet etmek.
Cilinki biliyoruz ki futbol, sadece sahada degil; akillarda, kalplerde ve markalarn iletisim
stratejilerinde de oynaniyor.
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ARASTIRMA

KUNYESI

Arastirma Yontemi Saha Sireci

- CAWI - online anket (n=1.012) Mart- Nisan 2025

- Masa bas1 arastirmalar ve ikincil veri analizleri Rapor Yayin Tarihi
Hedef Kitle Haziran 2025

.18 yas ve lzeri futbol izleyicileri lletisim

- Turkiye genelini temsil eden sosyo-demografik kinlimlar  info@verinays.com.tr
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FUTBOL
Kl/l TURV

Futbol Aktorlerine Karsi1 Duygular
Takim Degerlendirmeleri
Tiurkiye Ligi vs Avrupa Ligleri
Futboldaki Kutuplasma

02

FUTBOL.

YAVINCILA 16/

Mac izlenen Mecralar
Takip Edilen Ligler
Geleneksel ve Dijital Medyanin Konumu
Takip Edilen Kanal ve Yorumcular
Takip Edilen Sosyal Medya Kanallan

ICINDEKILER
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FUTBOLDA

MARKALARIN
YE RI

Futbol ile iliskilendirilen Markalar
Markalarin Fark Edilme Alanlan
Futbol Reklamlari Hatirlama
Futbol Reklamlarinin Markalara Katkisi
Sponsorluk Onerileri

Reklamlarin Satin Alima Etkisi
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HEYECANLI
TUTKULU

EGLENCELI

HIRSLI
MANTIKLI
iYIMSER
DUYGUSAL
SAKIN

TOTEMCI
COK TAKMAYAN

AMIGO
HER SEYi TAKAN

KOTUMSER

n:1012

GENCLER
FANATIKLESIYOR

Genclerin mevcut konjonktiiriin yarattigi kutuplasmadan
fazlasi ile etkilendigi kendilerini daha fanatik, hirsh ve
amigo olarak degerlendirdikleri goriilmektedir.

YAS ARTTIKCA
MANTIK BEVREYE GIiRiYOR

Futbol taraftarlarinda yas arttik¢ca rasyonalitenin ve

uuuuu

KADINLAR
DAHA TOTEMCI

Kadinlar erkeklere gore kendilerini daha fazla totemci olarak

degerlendiriyor. Bu durum erkek egemen bir kiiltiirde kadinlarnn

daha fazla etki miicadelesi olarak degerlendirilebilir.



Mac giinleri yasanilan heyecan, taraftarlari normalde olduklarindan daha farkh bir ruh hali icerisine sokuyor.
Bu ruh hali degiskenliginin ana motivasyonu takima ve spora duyulan yogun sevgi. Futbolun toplum
uzerindeki afyon etkisi de mac gtinleri ruh halimizi degistiriyor.

RUH HALI NEDEN FARKLI BiRI OLUYOR?

TaminA puvoucun sevel QD %60
rutsoL cok sevivor oLwan (D %60
L o R 52
HEYECANLI OLMAM
FUTBOLUN GENEL HAYAT SIKINTILARINDAN — %37
UZAKLASTIRIYOR OLMASI
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Tirkiye’de yer alan futbol aktorlerine karsi duygulara bakildiginda «sevgi X nefret» iliskisinde hem dijital hem de geleneksel

yayincilik en pozitif senaryoyu gosterenler. Yayincilik ekseninde yayinci kurulus ise seveni kadar sevmeyeni de olan bir yerde

konumlaniyor. Madalyonun diger tarafinda ise hakemler bulunmakta. Antipatinin en yiiksek oldugu kurumlar MHK ve TFF’dir. Rakip
takim aktorlerine kars1 duygularda ise yoneticiler ve baskan en sevilmeyen figiirler.
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OTORITEYE KARSI
GUVEN

VAR TFF MHK

GUVENIYORUM 0/029 0/023 0/022
T 925 %23 %23
%46 %54 %56




MINA KARSI
f I%U YGULAR

Taraftarlarin kendi takimlarindaki figiirlere kars1 duygularina baktigimizda futbolcular ve taraftarlar en fazla
sevgi gosterilen ogeler. Bununla birlikte baskan ve yoneticiler ise en diisiik sevgi skoruna sahip kisilerdir.
Baskan ve yoneticiler icin «bir duygum yok» ifadesi siklikla kullanilmakta.

%90 2488

Futbolcular Taraflar Teknik Baskan Yoneticiler
Direktor

SEVGI

n:1012



BE BESLENEN
RN N GULAR
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RakiplereQ(argl beslenen duygularda en onde «tatli rekabet» yer almaktadir. Bu durumun biraz idealize edilmis bir cevap
oldugu diistiniilmektedir. Akabinde saygi, dostluk gibi futbol ikliminde arzuladigimiz cevaplarin geldigi goriilmektedir.
Bununla birlikte sinir, tahammiilsiizliik, ofke gibi negatif duygularin da siklikla dile getirildigi goriilmektedir.

)

TATLI REKABET %54 >BJK

SAYS D 7o42<FB
DOSTLUK - QD %29
EGLENCE @ %25<FB
SINIR QD %24
TAHAMMULSUZLUK @ %22 FB
OFKE G %20 >18-25, FB
DUSMANLIK @I %12>18-25
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BASARILI

%28

URKIYEDE
FUTBOL

Tirkiye’de futbol genel olarak basarisiz olarak degerlendirilirken burada

otoriteler kadar kuliip yonetimlerine de sorumluluk verilmektedir. Taraflarlar
MHK ve TFF kadar kendi kuliip yoneticilerini ve kuliiplerin kotii yonetilmesini de
basansizligin nedeni olarak gormektedir.
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BASARIS|Z
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BASARISIZLIK NEDENLERI

KULUPLERIN KOTU YONETILMEST (NG :64
MHK VE HAKEMLER I 63
7 G %60
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DE FUTBOLUN
IVE YAPILMALI?

Futbolun gelismesi adina taraflarlarin beklentilerine bakildiginda, anlik sonuclari1 degistirebildigi icin ilk olarak hakem konusu one
cikmaktadir. Ancak bunu takip eden beklentiler, futbol aktorlerinden cok genel olarak tarafsizlik, adalet gibi temel kavramlarin
varhgi lizerinedir. Bu durum Tiirkiye’de futbola olan giivenin cok boyutlu erozyona ugradigin1 gostermektedir. Takim yoneticileri
baz1 durumlarda sucu otoriteye atsa da taraftarlarin takim yoneticilerinden de pek memnun olmadiklari hatta sistemin kokten

degismesi gerektigi gibi diisiinceleri vardir.

HAKEM KALITESI ARTIRILMALI / YABANCI HAKEM
TARAFSIZ BiR YONETIM VE LIYAKAT OLMALLI

ADIL VE DURUST BiR YAPILANMA OLMALI
TAKIMLARDAKI YONETICILER DEGISMELI
ALTYAPILAR GELISTIRILMELI

TUM SISTEMIN DEGISMESiI GEREKLI

TFF DEGISMELI

DENETIM VE YAPTIRIM MEKANIZMASI GELISTIRILMELI
EGITIMLI, BILINCLi BiR FUTBOL iKLiMi YARATILMALI
SIKE / BAHIS ETKiSi ARINDIRILMALI

TEKNIK DIREKTOR KALITESi ARTIRILMALI

SEYIRCi VE TARAFTAR KULTURU DEGISMELI

%38

%31

I %23
G %21
G 517
Gy %15
G %9

G 78

G -6

G -6

G ;5

G ;5

n:1012



Taraftarlar futbol diinyasindaki gergin ortamm;}lﬁirinci sorumlusu olarak futbol yoneticilerini gostermektedir. Futbol
yoneticilerinin nefret soylemi kullanmasi, bazi ac¢1 ,'v:}:ljamalarmda dogrudan sahis, kurum veya takimlarn hedef gostermesi
taraftarlan konsolide etmeye yarasa ‘a\ bu kisileri siirecin faili olmasindan kurtaramamaktadir.

\ l|

FUTBOL YONETICILERI AX]

%51

FUTBOLUN TICARILESMESI

GELENEKSEL MEDYA (TV YAYINLARI) @y %41
TAKIMLARIN BASARISIZLIGI — %39
TEKNOLOJIK GELiSMELER (VAR VB.) (D) %14

n:1012



Basta gencler ve FB taraflarlar olmak iizere taraftarlarin cok biiyiik k
yabanci hakem lf_Lgu\lamaSInl desteklediklerini belirtmektedir.
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DESTEKLiYO@RUM KARSIYIM FIKRIM YOK
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TEKNOLOJININ
/wu YONETIME ETKISi

ADALETI =3BAZI. TAKIMLARIN
SAGLAMADA CIKARINA FUTBOLUN RUHUNU

ETKILI ,‘ ___ KULLANILIYOR ZEDELIYOR
0/079 | %13 %3
' VAR, Gol ¢



Avrupa Ligleri ile Tiirkiye Ligi kiyaslandiginda, ligimizin
bir hayli geride kaldig diisiiniilmektedir.

TUM AVRUPA LIGLERI =~ 5BUYUKLIG TURKIYE LIGI TURKIYE LIGI
TURKIYE LIGI’NIN TURKIYE LIGI’NIN ~ DIGERLIGLER DIGER LIGLERDEN
USTUNDE USTUNDE ILE ESIT SEVIYEDE DAHA USTUN

9045 %44 %9 902
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Tirkiye Ligi’nin geri kalmasinda en onemli faktor futbolcular olarak goriilmektedir. Bununla birlikte
Avrupa’da olup ililkemizde olmayan futbol kiiltiirii de farkin ortaya ¢ikmasinin nedenlerinden bir digeri.
Avrupa’da yasayan insanlarin refah seviyelerinin daha yiiksek olmasinin, futbolla-iliskilerine hem ekonomik
hem de sosyal anlamda daha pozitif etki ettigi diistiniilmektedir.

FUTBOLCULAR @ ) %64
FUTBOL KULTURU @ ) %57
EKONOMIK VE SOSYALDURUM @ ) %45
TARAFTARLAR @) %44
TAKIM YONETICILERI @D %42
HAKEMLER @) %42
FEDERASYONLAR @D %37
YAYIN HAKLARI @) %31
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ALINAN SK

 GUNDELIK HAATZFE
HIC ETKISI BIRAZ COK
OLMUYOR ETKILIYOR ETKILIYOR

%035 %54 %11



Calismamizin en can alic1 ¢iktilarindan birini «aglayan cocuk>» egzersizimizde gordiik. Katilimcilara Al ile olusturulmus rakip takim taraflar
aglayan cocuk gorselleri gosterildiginde buyiik bir kisim bu fotograftan dolay: liziildiigiini dile getirmektedir. Burada bir empati kuruldugu
diistiniilebilir fakat bir kisim ise karsilarinda bir cocuk olmasina ragmen bu gorselden keyif aldigin1 ve mutluluk hissettigini belirtti. Bu durum

baskasinin acisindan keyif alma duygusunun futbolda ne kadar etkili bir duygu oldugunu bize gosteriyor. "

0z0NTU U D %
KEYIF @) %13
MUTLULUK- %12
ol Jm—
OFKE @ %7 17 Ao

HICBIR DUYGU UYANDIRMIYOR @) %7 Qe

Ekrandaki gorseller rakip taraflarlara gosterilmis ve bununla ilgili duygular paylasmalari istenmistir.
n:1012



Arastirmamizin bu ilk boliimiinde, futbolun bireyin diinyasinda neyi temsil ettigini, neden bu kadar “fazla” sevildigini ve nasil bir kimlik aracina
doniistiigiinii inceledik. Ortaya cikan tablo; futbolun, insan icin bir nevi “duygusal kolektif” islevi gordiigiinii acikca ortaya koyuyor.

Futbol, Tiirkiye’de yalnizca sahadaki miicadeleden ibaret degil; toplumun genis kesimlerinin duygularin1 harekete geciren, hayatlarinin bir parcasi haline
gelen ve sosyal kimliklerin ifade edildigi bir kiiltlirel fenomendir. Raporumuzdaki verilere gore taraflarlarin %70’inin takim sevgisini birincil motivasyon
olarak belirtmesi, bu kiiltiiriin temelinin duygusal baglardan olustugunu net bicimde ortaya koyuyor.

Genclerin kendilerini fanatik ve amigo olarak tanimlamasi, mevcut sosyo-politik konjonktiiriin yarattig1 kutuplasmanin futbol lizerinden daha belirgin
hale geldigini diisiindiirtiyor. Bu noktada futbolun genc nesil icin aidiyet ve kimlik olusturma araci olarak kullanilmas1 onemli bir psikolojik faktor.
Kadinlarin daha yiiksek oranda "totemci” olmasi, erkek egemen Kkiiltiirel yapilarda kadinlarin da futboldaki varhliklarin1 farkli yontemlerle siirdiirme

¢cabasi olarak yorumlanabilir.

Sosyolojik olarak bakildiginda, futbolun birlestirici degil ayristirici hale geldigi bir evredeyiz. Tiirkiye’de futbolun "tath rekabet"ten ziyade, "ofke",
"diismanhk" ve "tahammiilsiizluk" gibi negatif duygulari da beraberinde tasidigi goriiliiyor. Bu yapi, futbolun sosyal hayati sekillendiren karmasik roliinii
ortaya koyuyor. Futbol kiiltiiriinii dogru yonetebilmek ve negatif duygular1 azaltabilmek icin, kuliip yoneticileri ve medya aktorlerinin kullandiklar dilde

daha sorumlu olmalar1 gerekiyor. Futbolun toplumsal gerilimi besleyen degil, azaltan bir arac olabilmesi, ancak daha yapici, kapsayici ve sorumlu bir
iletisim anlayisiyla miimkiin olabilir.



TOTEM VE TABU: |
REKABATE KARSI DUYGULARIN TEMELI

Freud’un "Totem ve Tabu" adli eserinde anlattig: gibi, ilkel kabileler totemlerle aidiyet kurar ve bu totem etrafinda kurallar,
ritlieller ve dislama mekanizmalari olusturur. Benzer sekilde, bir futbol kuliibii, taraftar icin bir totemdir:

Formalar, bayraklar, marslar, “kutsal stat” gibi ogeler bu totemin parcalandir.
Bu toteme baglilik, kolektif kimligin insasini saglar.
Rakip takim ve taraftarlari ise “tabu” alanina girer; dislanir, seytanlastirilir.

Bu diisiince yapisi icerisinde gerekirse «tabu»nun en zayif halkalar1 bile hedef alinabilir.
Bu nedenle tribiinde aglayan rakip takim taraflari cocuk gorselinden keyif ve haz duyuluyor.
Oysaki tribiin kimliginden siyrildiginda ahlaki perspektifle aglayan bir cocuk gorselinin ofke yaratmasi beklenebilir.



ID, EGO VE SUPEREGO DENGESI:
TRIBUNDE ID’IN SAHNE ALMASI

Freud’a gore insan ruhu ili¢ ana bilesenden olusur:

id: ilkel diirtiiler (siddet, cinsellik, saldirganlik)
Ego: Gerceklik ilkesi
Siiperego: Toplumsal kurallar, ahlak

Tribiin atmosferi, bireyin giindelik hayatta bastirdig: diirtiilerini (ozellikle saldirganlik ve aidiyet ihtiyacini) disa
vurabilecegi bir “giivenli alan” sunar.

Bu nedenledir ki, taraftarlar mac¢ giinii normalde olduklarindan daha farkh bir ruh haline girdiklerini ifade etmektedir.

Burada birey, sosyallesmis sitiperego baskisindan kurtularak, id’in isteklerini daha rahat ortaya koyabilir.
Bagirmak, kiifretmek, fiziksel olarak one atilmak, rakibe nefret kusmak gibi eylemler bu serbestlikten kaynaklanir.
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Yasal Uyari: Bu raporun icerigi, 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunmakta olup, tiim
fikri miilkiyet haklar1 VeriNays Arastirma Danismanlik ve Bilisim Hizmetleri A.S.’ye aittir. Raporun tamami veya
bir boliimii, hak sahibinin onceden yazil izni olmaksizin hic¢bir suretle kopyalanamaz, cogaltilamaz,
dagitilamaz, iletilemez, yayimlanamaz ya da herhangi bir sekilde liciincii kisilere aktarilamaz. Bu
yiikiimliiliiklere aykiri hareket edilmesi halinde, hukuki ve cezai yaptirimlar uygulanabilir.
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